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De Vries

	Voornamen: 
	Erik Sven

	Geboortedatum: 
	20 februari 1954

	Geboorteplaats: 
	Eindhoven

	Woonplaats: 
	Groningen

	Adres: 
	P.J. Noël Bakerstraat 5

	Postcode:
	9728 WH

	Telefoon: 
	050 31 30 758

	Mobiel: 
	06 53 729 300

	Email: 
	erik@e-rik.nl

	Burgerlijke staat: 
	gescheiden, 3 kinderen


Web: 

www.e-rik.nl (marketingcommunicatie, SEO/copywriting, ideeën, webbouw, communicatieadvies, e-mailmarketing)
www.koopcodes.nl (opleidingen marketingcommunicatie voor zzp’ers en ondernemers)
Vaste blogger bij molblog.nl sinds september 2010.

Twitter: @e_rik

LinkedIn: http://www.linkedin.com/profile?id=17666889
Kort profiel

Ik heb 30 jaar praktijkervaring in marketingcommunicatie, bedrijfsjournalistiek, marketingstrategie, positioneringstrajecten, crisiscommunicatie en coaching. Deze ervaring heb ik grotendeels opgebouwd als zelfstandig ondernemer, freelancer en zzp’er. De eerste vijf jaar van mijn carrière heb ik gewerkt bij een middelgroot reclamebureau.

Ik heb mijn vak uitgeoefend in een groot aantal projecten in uiteenlopende branches, waaronder industrie, zakelijke dienstverlening, retail, zorg en overheid.

Sinds 1983 werk ik met computers. Sinds 1995 ben ik actief op en met internet. Anno 2010 sta ik middenin de ontwikkelingen van web2.0 en social media.
Als ervaren communicatieadviseur, SEO/copywriter, conceptmaker, webbouwer en e-marketeer ben ik gewend vanuit strategisch niveau (organisatiedoelen) de vertaalslag te maken naar praktische communicatieplannen en –middelen. Ik heb zeer ruime ervaring in communicatieadvies en marketingcommunicatie. Ik beheers het complete instrumentarium van marketingcommunicatie, zowel on- als offline.

Mijn kracht 

Mijn kracht ligt in het overzien van complexe projecten en organisaties, het ontwikkelen en implementeren van communicatiestrategieën vanuit strategische doelen, het begeleiden van organisaties – zowel op directieniveau als operationeel - in hun proces naar klantgericht communiceren. Hoewel ik vrijwel geen leidinggevende werkervaring heb, ben ik wel ervaren in het aansturen van specialisten en het coachen van professionals. Ik kan goed opereren binnen kaders en randvoorwaarden. Ik ben een alfa-bèta, goed in communicatie en handig met techniek en software.
Mijn visie

Ik heb een ontwikkelde visie op de werking van klantgerichte communicatieprocessen. Mijn visie is dat beïnvloeding van gedrag of attitude een natuurlijk proces wordt wanneer de organisatie in haar communicatie de ware behoeften van de doelgroep weet te raken. De waardepropositie is het fundament van succesvolle communicatie. Maar de klantwaarde ligt niet alleen op materieel niveau, maar vooral op het niveau van de diepere waarden en drijfveren. Ik zie de ontwikkeling van communicatie als een backwards proces. Ik begin bij de klant en kijk wat zijn werkelijke onderliggende behoefte is waar het product of de dienst van de organisatie in voorziet. Shampoo levert op oppervlakkig niveau glanzende haren, maar in wezen zekerheid. Een grasmaaimachine levert een geschoren gazon op maar op een dieper niveau erkenning van de omgeving voor onderhoud volgens de norm. Een webcareteam lost niet alleen problemen snel op maar voorziet in de diepe behoefte aan een bondgenoot die je helpt met een probleem. Ik zie klantgerichte communicatie als een proces van eerst geven en daardoor krijgen, in plaats van eerst aanbieden en daardoor afrekenen.
Mijn  bijdrage

Wat ik kan bijdragen aan een organisatie die uit is op klantgerichte communicatie, bijvoorbeeld als middel om de dienstverlening te verbeteren of om commerciële targets te halen is:

· De ontwikkeling en implementatie van een heldere visie en een praktisch communicatiebeleid op basis van de strategische doelen
· Adviseren aan en klankborden met de directie

· Desgewenst de ontwikkeling en implementatie van een herpositioneringstraject

· Ontwikkeling en implementatie van communicatieplannen

· Operationele uitvoerende activiteiten op het gebied van redactie en tekst.

· Aansturen en coachen van in- en externe communicatiespecialisten en -medewerkers 
Opleidingen

1980-heden

Veruit mijn belangrijkste opleiding is mijn 30 jaar praktijkervaring met marketingcommunicatie, waarbij ik duizenden organisaties heb ondersteund op strategisch en operationeel niveau. Ik ben wat dat betreft echt door de praktijk gevormd. In de periode dat ik ging studeren waren er nog geen  communicatieopleidingen, anders zou de kans groot zijn geweest dat ik er een had gevolgd. Mijn studie Nederlands was een opleiding die daar nog een beetje bij in de richting kwam. 
1976-1979 

Nederlands MOA, Noordelijke Leergangen, diploma 1979.

1975-1976

Nederlandse Taal- en Letterkunde, Rijksuniversiteit Groningen, propedeuse 1976.

1966-1973

Atheneum B, Rijksscholengemeenschap Heerenveen. Diploma 1973. Vakken: Nederlands,

Engels, Wiskunde I en II, Natuurkunde, Scheikunde, Biologie.

Werkervaring

Mijn werkervaring heb ik grotendeels opgebouwd als zelfstandig ondernemer, freelancer en zzp’er. Na 5 jaar dienstverband bij een middelgroot reclamebureau begon ik samen met een partner een creatieve hotshop. Nadat deze samenwerking eindigde ging ik alleen verder onder de naam Erik de Vries BV. De overgang naar e-rik interaction concepts in 2007 was een herpositionering van hetzelfde bedrijf. Koopcodes is een nieuw, innovatief bedrijf gericht op zelfstandige professionals en mkb-bedrijven zonder eigen marketingafdeling. Het gelijknamige boek is een marketingmethode die ik voor deze doelgroep heb ontwikkeld, en is gebaseerd op de grotendeels onbewuste en automatische afwegingsprocessen die mensen maken tijdens een aankoopbeslissing. Voor de ontwikkeling van deze methode heb ik geput uit bronnen uit verschillende wetenschapsgebieden, waaronder psychologie, neurologie, antropologie, paleontologie, primaatonderzoek en evolutiebiologie.
2010 – heden
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Oprichter, ontwikkelaar en trainer bij Koopcodes v.o.f. i.o., een opleidingsinstituut waar zzp’ers en mkb’ers de regie krijgen over hun eigen marketingcommunicatie
Koopcodes levert opleidingen marketingcommunicatie voor zzp’ers en ondernemers op basis van een unieke marketingmethode. Deze methode gaat uit van de evolutionair bepaalde universele drijfveren die mensen hebben om producten aan te schaffen en diensten af te nemen: bescherming en versterking van sociale positie, versterking van bondgenootschappen, consolidatie of verbetering van de toegang tot hulpbronnen, bescherming van zichzelf en naasten.
Belangrijkste werkzaamheden:

· Trainer en workshopleider

· Ontwikkelaar marketingcommunicatiemethode
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2007 – heden

Oprichter, communicatieadviseur, conceptmaker, copywriter, e-marketeer en webbouwer bij  erik interaction concepts, bureau voor on- en offline marketingcommunicatie
Belangrijkste werkzaamheden:

· Communicatieadvies op strategisch niveau aan opdrachtgevers in uiteenlopende branches op het gebied van marketing, communicatie en e-marketing en online projecten 

· Ontwikkelen van marketingcommunicatieconcepten

· Ontwikkelen van marketingcommunicatiemiddelen

· SEO/Copywriting

· Complete implementatie en service van e-mailmarketing

· Ontwikkelen en bouwen van custom websites o.b.v. Wordpress

1986 - 2007

Oprichter, communicatieadviseur, conceptmaker, copywriter, webbouwer en bedrijfsjournalist bij  Erik de Vries BV, bureau voor marketingcommunicatie. 
Belangrijkste werkzaamheden:

· Adviseren van opdrachtgevers in uiteenlopende branches op het gebied van communicatiestrategie
· Begeleiden van (her)positioneringstrajecten
· Ontwikkeling van marketingcommunicatieconcepten en marketingcommunicatieinstrumenten, waaronder advertentiecampagnes, imagebrochures, websites, productfolders, mailings, evenementen, beursstands, etc.

· Ontwikkelen, bouwen en onderhouden van websites

· Verzorgen van redactie, eindredactie en productie van verschillende bedrijfsjournalistieke producties;

1985-1986

Oprichter, conceptmaker en copywriter bij Concept & Co BV, denktank voor creatief-commerciële communicatie.

Belangrijkste werkzaamheden:

· Ontwikkelen van concepten en teksten voor reclamecampagnes;

1980- 1985

Copywriter en Creative Director bij DZM/Marcread BV.

Belangrijkste werkzaamheden:

· Ontwikkelen van concepten en teksten voor reclamecampagnes;

· Eindverantwoordelijkheid voor het creatieve bureauproduct in samenwerking met accountmanagement en directie.

Opdrachtgevers

Ik heb gewerkt voor uiteenlopende organisaties, waaronder Philips, Ministerie van Binnenlandse Zaken, LogicaCMG, Gemeente Groningen, Hulpverleningsdienst Groningen, Hanzehogeschool Groningen, NOM, Martini Trade Park, NNZ, Rabobank, Zernike Science Park, Noorder Dierenpark, WoonZorgVereniging Groningen, WoonZorgVereniging Drenthe, WoonZorg Advies, Zorgschap Fryslân, Stork, Wolters-Noordhoff, Dagblad van het Noorden, KPN.

Vaardigheden

Naast mijn vaardigheden op het gebied van (marketing)communicatie (conceptontwikkeling,

SEO/copywriting, advisering, pr, interviewen, webcontent ontwikkelen, artikelen schrijven,

drukwerkproducties realiseren, webprojecten realiseren, e-mailmarketing implementeren en beheren) heb ik veel ervaring met onder andere:

· Webprogrammering (xhtml, javascript, php, flash);

· Beeldbewerking- en opmaakprogramma’s (Photoshop, Illustrator, Acrobat, Indesign);

· Databases (Access, Mysql);

· Compositie en geluidsproductie (Cubase, Sound Forge)
· Office-programma’s (Word, Excel, Access, Powerpoint)

· Prezi presentaties

· De meest uiteenlopende software
Persoonlijk

Hardloper, catamaranzeiler en -bouwer, bridger, skieër, skater, toetsenist, gitarist, zanger, vader van Wout, Oscar en Noor, co-ouder, kok, filmliefhebber, lezer.
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